陕西省地方标准

《印刷设备远程运维系统构建指南》编制说明
一、工作简况

1. 任务来源
本项目是根据陕西省市场监督管理局关于下达2022年地方标准计划的通知（陕市监函〔2022〕380号）文件，项目编号：SDBXM017-2022项目名称：《印刷设备远程运维系统构建指南》进行制定，主持起草单位：陕西北人印刷机械有限责任公司，计划完成时间2024年。
2.主要参加单位

本标准起草单位有：陕西北人印刷机械有限责任公司 、渭南秦亚印刷包装机械有限公司、渭南科赛机电设备有限责任公司、西安理工大学、渭南大东印刷包装机械有限公司、渭南正奇印刷包装机械有限公司 渭南嘉特印刷包装机械有限公司
本标准主要起草人：李征 习大润 孙秀萍 郭亚宁 陈亮 刘善慧 赵建东 王旭 宋志远 王海龙  温军波 孙厚厚 
3．工作组成员
孙秀萍  王海龙  温军波 孙厚厚 郭亚宁 赵建东
4.  主要工作过程

起草阶段：该项目主要由陕西北人印刷机械有限责任公司提出申请要求制定陕西省地方标准的。2022年，陕西省市场监督管理局根据标准起草单位的回执情况以及参加标准制定单位的具体情况，经过反复协商与沟通，决定由陕西北人印刷机械有限责任公司担任本项标准的起草小组组长单位，并及时成立了标准起草小组。

工作组接到标准起草任务后，根据编写标准的要求，开始对陕西省及国内外的印刷设备远程运维系统构建方面的情况进行市场调研，并搜集相关资料，了解国内外行业的情况，了解客户的使用需求，对涉及到的技术内容进行实验验证，对印刷设备远程运维系统构建中原理、结构组成、层级维度、各组成部分功能等进行实践和分析，于2022年3月形成了标准的草案稿,草案稿完成后，经过与产品设计人员、公司远程运维管理专业人员、ERP专业人员等进行充分沟通和讨论，结合公司及相关单位在远程运维方面积累的经验及征询用户使用意见，对草案稿进行了修改，形成了征求意见稿。
二、标准编制原则和主要内容的论据，解决的主要问题

1.标准的编制原则

本标准按照GB/T 1.1-2009《标准化工作导则 第1部分：标准的结构和编写》、GB/T 20000《标准化工作指南》、GB/T 20001《标准编写规则》的规定及相关要求进行编写。本标准的起草工作严格遵循“面向市场、服务产业、自主制定、适时推出、及时修订、不断完善”的原则，标准的起草工作完全与技术创新、实验验证、产业推进、应用推广相结合，统筹推进，在确定本标准主要技术性能时，综合考虑了制造商的能力和用户的利益，寻求最大的经济和社会效益，充分体现了标准在技术上的先进性和经济上的合理性。
2.主要技术内容的确定依据
本标准的制定，充分考虑了陕西省印刷设备远程运维系统的使用情况及其发展趋势，标准中主要技术规范的确定是基于设计及远程运维人员在工作过程中的经验总结的结果，同时工作组走访了多家生产企业，并与相关人员进行了深入的技术交流，对印刷设备远程运维系统使用效果进行走访调研，并依据调研结果对已形成的文件进行修改，形成标准草案稿。
3.本标准解决的主要问题

近几年，由于国家对节能减碳方面的政策要求及印刷行业发展、用户需求不断增加，印刷产业逐步由单一的制造型企业向服务制造型企业转型，向互联网+制造+服务模式转变，通过此种模式提高服务效率，降低时间成本和经济成本。而印刷包装设备专业性强、自动化精度高，用户在使用过程中，往往需要技术较高的运维人员对设备进行维护管理，当遇见专业性较强的故障问题时，很多用户的运维人员无法解决，就需要设备生产商派技术人员到用户现场进行处理。从故障的报修到技术人员现场服务，再到问题完全解决所需要的时间和花费较多，更重要的是会耽误了用户的正常生产。陕西北人印刷机械有限责任公司是我国印刷机械制造领域的龙头企业之一，是国内软包界公认的第一品牌，产品占据国内高速机市场的80％以上份额，在国际印刷机械制造领域具有重要影响。同时，公司在引领行业发展方面也走在前列。近几年积极响应国家号召，并根据行业发展动态，积极探索互联网+制造+服务模式，经过几年研究，建成了行业首家辐射全球包装行业用户的包装印刷远程运维平台，通过建立知识库，工艺管理、配方管理，使过去对机长等人员的依赖，逐步将成熟的工艺配方清单、印刷工艺参数通过远程运维储存到云端，实现配方重复使用，且提高工作效率，节约工作成本，为用户提供远程故障分析和处理，提供报表统计和备件服务，预测维护设备的健康，减少现场维保人员的投入。远程运维系统主要功能有：
1）给机器提供实时监控、诊断和预维护，帮助客户减小维护时间和停机时间，为客户创造价值。
2）基于离线振动检测和过程数据信息，采用先进的信号处理手段，实现振动状态的检测与异常性能状态识别，可以检测包装印刷装备关键部件的运行状态，对早期故障进行发现和定位，及时避免因设备故障停机造成维修成本上升。
3）基于工业大数据建模分析技术，在对包装印刷装备运行状态数据、工况数据、环境数据、维修保养记录数据全面采集的基础上，采用机器学习、数据挖掘等方法进行数据分析、建模和管理，发现故障的根本原因和产生过程，从而解决设备故障

的可见问题。

4）进一步从数据中挖掘设备故障隐性问题，如性能衰退、磨损、变形、损伤等的线索，通过预测分析，解决设备故障的隐性问题，从而避免设备故障发生，最终降低包装印刷装备维修成本、提高设备运行效率、改进产品质量。
远程运维平台让用户在任何地方都可以通APP和网页了解到设备的实时状态，获取到设备的产能、功耗；可以提升用户设备的性能和延长设备的使用寿命，保障设备的健康；可以无距离限制的为用户提供远程诊断服务，快速的解决设备的故障，从而提高设备生产的效率，达到减少现场维保人员的投入，为用户提供更智能化服务的目的。
    本标准旨在为印刷设备制造企业提供搭建远程运维系统指南，使设备制造企业在建立平台时提供依据，以便在建立远程运维系统时少走弯路，更好更快的服务广大的设备使用用户。
三.明确标准中涉及专利的情况
本标准不涉及专利及知识产权。

四.预期达到的社会效益、对产业发展的作用等情况

通过该地方标准的制定，与国内制造行业所倡导的“节能、减碳”的发展需求相一致。不但适应国内整个印刷行业发展和用户需求，而且能够填补区域内印刷设备远程运维构建方面的空白，为印刷设备制造企业在构建远程运维系统提供指南，为本区域从事设备的制造企业提供依据和准绳，而且还必将促进国内印刷机设备制造向互联网+制造+服务方向快速发展，同时可填补陕西省印刷机械标准化技术委员会标准体系建设方面空白。陕西北人印刷机械有限责任公司作为全国包装龙头企业，也作为陕西省印刷机械标准化技术委员会秘书处所在单位，有责任、有义务、有能力、有必要联合陕西省企业印刷企业及与印刷相关企业，将在远程运维建设方面成果转化成标准，用以规范和引导行业远程运维方面建设，推动行业产业发展和技术进步。同时，引领陕西省印刷包装行业共同进步，加快在建设远程运维方面步伐，更好的服务于用户，进而促进中国印刷行业的发展和技术进步！

五.采用国际标准和国外先进标准情况，与国际、国外同类标准水平的对比情况，国内外关键指标对比分析或与测试的国外样品、样机的相关数据对比情况
本标准未采用国际标准和国外先进标准。

本标准在制定过程中未查到同类国际、国外相关标准。

本标准未测绘国外的样品、样机。

本标准达到陕西省先进水平。
六.重大分歧意见的处理经过和依据

无
七.标准性质的建议说明
建议本标准为推荐性地方标准。
八.贯彻标准的要求和措施建议
建议标准的贯彻实施由陕西省质量技术监督局组织宣贯实施，企业可按照标准的规定和要求对企业内部标准进行修订，或根据此标准时间要求拟订企标整改过渡措施。

建议本标准批准发布6个月后实施。
九.废止现行相关标准的建议

无

十．其他应予说明的事项

无
《印刷设备远程运维系统构建指南》标准编制工作组
                                 二零二三年四月
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