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[bookmark: _Toc155186856][bookmark: BookMark2]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
本文件由陕西省交通运输厅提出并归口。
本文件起草单位：西安公路研究院有限公司、陕西省交通环境监测中心站有限公司、长安大学、陕西交控服务管理集团有限公司。
本文件主要起草人：张振波、段建先、彭帝、潘毅、高超、汪晓勇、李蓁、王李轩、马倩乾、张旭、陈丽、张磊、王冰羽、党彩霞、马钰敏、杨帆、刘梦丹、刘萍
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[bookmark: BookMark4]

高速公路绿色服务区评估标准
[bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc97191423][bookmark: _Toc155186783][bookmark: _Toc155186857]范围
[bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc26648466]本标准规定了高速公路绿色服务区评估的基本要求、评估指标体系和评估方法。
本标准适用于运营期的高速公路服务区，停车区可参照使用。
[bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc97191424][bookmark: _Toc155186784][bookmark: _Toc155186858]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 5749  生活饮用水卫生标准
GB 5768.1  道路交通标志标线 第1部分：总则
GB 5768.2  道路交通标志标线 第2部分：道路交通标志
GB 5768.3  道路交通标志标线 第3部分：道路交通标线
GB 5768.4  道路交通标志标线 第4部分：作业区
GB 5768.5  道路交通标志标线 第5部分：限制速度
GB/T 7106  建筑外门窗气密、水密、抗风压性能检测方法
GB 8978  污水综合排放标准
GB 13271  锅炉大气污染物排放标准
GB 16297  大气污染物综合排放标准
GB/T 17051  二次供水设施卫生规范
GB/T 17218  饮用水化学处理剂卫生安全性评价
GB/T 17219  生活饮用水输配水设备及防护材料的安全性评价标准
GB 18483  饮食业油烟排放标准
GB/T 18883  室内空气质量标准
GB/T 18920  城市污水再生利用城市杂用水水质
GB 20052  电力变压器能效限定值及能效等级
GB 22337  社会生活环境噪声排放标准
GB/T 25180  生活垃圾综合处理与资源利用技术要求
GB 50034  建筑照明设计标准
GB 50118  民用建筑隔声设计规范
GB 50189  公共建筑节能设计标准
GB 50736  民用建筑供暖通风与空气调节设计规范
GB 50763  无障碍设计规范
GB 55015  建筑节能与可再生能源利用通用规范
GB 55016  建筑环境通用规范
[bookmark: _Toc97191425][bookmark: _Toc155186785][bookmark: _Toc155186859]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

服务区 service area
设置在公路沿线的，专门为车辆提供停车、加油、加气、充电、加水、简易维修和驾乘人员提供休息、如厕、盥洗、饮水、就餐、购物等服务的设施、建筑及场地。

绿色服务区 green service area
在全寿命周期内，最大限度地节约资源、保护环境、减少污染、优化景观、提升服务，为驾乘人员提供安全健康、舒适高效的使用空间，与自然和谐共生的公路服务区。

可再生能源 renewable energy
风能、太阳能、水能、生物质能、地热能和海洋能等非化石能源的统称。

再生水 reclaimed water
污、废水经处理后，达到规定水质标准、满足一定使用要求的非饮用水。

服务区运营期碳排放 carbon emission during operation of service area 
服务区运营阶段为保证服务区自身运营需要产生的温室气体排放，包括采暖、空调、照明、厨房、生活热水、内部车辆运行等的直接和间接碳排放量。
[bookmark: _Toc155186786][bookmark: _Toc155186860]基本要求
[bookmark: _Toc155186787]总体要求
绿色服务区的评估应对其营运期内环境保护、节能减排、景观绿化和服务功能等进行统筹考虑。
绿色服务区的评估应结合服务区所在地域的气候、环境、资源等特点因地制宜地进行。
绿色服务区的评估以具备基本服务功能区域的整体为对象。公路两侧服务区各自可独立运营的，可作为两个独立的评估对象。
绿色服务区评估应在服务区通过交工验收并投入使用一年后进行。
绿色服务区评估除应符合本文件外，尚应符合有关法律法规及国家、行业现行有关标准的规定。
[bookmark: _Toc155186788]基本条件
服务区内设置符合GB 5768.1～GB 5768.5要求的交通标志标牌引导车辆按规定路线行驶。
服务区室内声、光、热、空气质量环境应满足GB 55016的有关要求。
涉及生活饮用水卫生安全产品卫生符合GB/T 17218、GB/T 17219、GB 17051等标准中的有关规定。
服务区给水采用自备井水源时，采用地下水应经当地水务主管部门批准，且给水水质应达到GB 5749的要求。
服务区建设不应使用国家和地方禁止和限制使用的建筑材料及制品，室内环境应满足GB/T 18883的有关要求。
运营过程中产生的废气污染物的排放符合GB 13271、GB 16297、GB 18483等标准中的有关规定。
服务区运营单位积极取缔燃煤、燃油等高能耗锅炉，锅炉排放符合GB 13271规定。
服务区各功能房间或场所的照明功率密度值符合GB 50034的要求。
无障碍设施的设置符合GB 50763等国家行业相关规定。
服务区不应采用电直接加热的设备作为供暖空调系统的供暖热源和空气加热设施。
服务区运营单位应落实安全生产责任制，制定服务区的消防安全制度、危化品事故等应急预案。
服务区设施设备运行正常，运行记录完整。
[bookmark: _Toc155186789][bookmark: _Toc155186861]服务区绿色指标评估体系
[bookmark: _Toc155186790]服务区规模分类
在陕西省目前已建服务区的充分调研的基础上，依据服务区设计服务能力及实际接待能力情况，对服务区进行归类，归类情况如表1。
服务区规模分级表
	服务区类型
	服务区名称
	说明

	一类
	安康东服务区、安康西服务区、宝鸡北服务区、宝鸡西服务区、彬州服务区、澄城服务区、丹凤服务区、富平服务区、高桥服务区、韩城服务区、汉城服务区、汉阴服务区、汉中服务区、汉中北服务区、横山服务区、华山服务区、华州服务区、黄陵服务区、黄陵北服务区、金丝峡服务区、靖边南服务区、靖边西服务区、蓝田东服务区、临潼服务区、陇县服务区、洛川服务区、眉县服务区、勉县服务区、宁强服务区、宁陕服务区、乾县服务区、秦岭服务区、三原服务区、山阳服务区、商洛北服务区、商州服务区、石门服务区、天汉水城服务区、天台山服务区、天竺山服务区、渭南西服务区、吴起北服务区、武功服务区、武侯服务区、西乡服务区、延安东服务区、延安西服务区、杨庄服务区、洋县服务区、耀州服务区、永寿服务区、榆林北服务区、玉华宫服务区、柞水服务区、柞水东服务区、子午服务区
	规模大，服务设施完善，日均车流量较高

	二类
	旬邑服务区、镇安服务区、永坪服务区、汉滨南服务区、张村驿服务区、壶口服务区、泾阳服务区、高陵服务区、志丹服务区、定边服务区、厢寺川服务区、平利服务区、榆林南服务区、府谷西服务区、淳化服务区、曲江服务区、宝鸡南服务区、子洲服务区、安塞服务区、留坝服务区、甘泉服务区、延川服务区、铜川北服务区、绥德服务区、定边南服务区、沣京服务区、白河服务区、茂陵服务区、安康南服务区、南五台服务区
	服务设施较完善，日均车流量中等

	三类
	延安服务区、洽川服务区、宝鸡服务区、凤县服务区、镇坪服务区、午子山服务区、天书峡服务区、照金服务区、合阳北服务区、略阳服务区、宜君服务区、富县服务区、白水北服务区、蓝田服务区、紫阳南服务区
	服务设施一般，规模较小，日均车流量较低



[bookmark: _Toc155186791]指标体系
绿色服务区评估指标体系由八个一级指标构成，各一级指标下设若干二级指标。详见表2。
绿色服务区评估指标体系
	目标层
	一级指标
	二级指标

	绿色服务区评估指标体系
	室外环境
	景观设置

	
	
	绿化种植

	
	
	透水铺装

	
	节能措施
	建筑围护结构

	
	
	通风空调

	
	
	照明电器

	
	
	供配电系统

	
	
	电气设备

	
	
	能耗计量

	
	节水设施
	污水处理回用

	
	
	雨水收集利用

	
	
	节水系统

	
	
	节水设备与技术

	
	节材设计
	装饰装修

	
	
	材料选用

	
	环境保护
	水污染防治

	
	
	空气污染防治

	
	
	声环境污染防治

	
	
	固体废弃物处理

	
	
	生态保护

	
	低碳管理
	能源利用

	
	
	充电服务

	
	
	碳排放核算

	
	绿色服务
	交通组织

	
	
	停车管理

	
	
	车辆服务

	
	
	基础设施

	
	
	其他服务

	
	保障措施
	制度保障

	
	
	人员保障

	
	
	安全保障

	
	
	其他保障



[bookmark: _Toc155186792][bookmark: _Toc155186862]评估方法
[bookmark: _Toc155186793]绿色服务区评估总得分满分为100分，按式（1）、（2）进行计算。八类一级指标单项满分均为100分，一、二、三类服务区其一级指标、二级指标的权重见表3-表5。
		()
式中：
 ——一级指标得分；
 ——第j类二级指标的计分；
 ——第j类二级指标的权重。
		()
式中：
E ——总得分；
 ——第i类一级指标的计分；
 ——第i类一级指标的权重。
[bookmark: _Toc155186794]一类服务区指标权重
一类服务区指标权重
	目标层
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重

	绿色服务区评估
指标体系
（一类服务区）
	室外环境
	0.10
	景观设置
	0.35

	
	
	
	绿化种植
	0.48

	
	
	
	透水铺装
	0.17

	
	节能措施
	0.14
	建筑物围护结构
	0.16

	
	
	
	通风空调
	0.16

	
	
	
	照明电器
	0.18

	
	
	
	供配电系统
	0.16

	
	
	
	电气设备
	0.17

	
	
	
	能耗计量
	0.17

	
	节水设施
	0.14
	污水处理回用
	0.30

	
	
	
	雨水收集利用
	0.17

	
	
	
	节水系统
	0.27

	
	
	
	节水设备与技术
	0.26

	
	节材设计
	0.10
	装饰装修
	0.47

	
	
	
	材料选用
	0.53

	
	环境保护
	0.14
	水污染防治
	0.22

	
	
	
	空气污染防治
	0.21

	
	
	
	声环境污染防治
	0.19

	
	
	
	固体废弃物处理
	0.21

	
	
	
	生态保护
	0.17

	
	低碳管理
	0.13
	能源利用
	0.32

	
	
	
	充电服务
	0.34

	
	
	
	碳排放核算
	0.34

	
	绿色服务
	0.13
	交通组织
	0.17

	
	
	
	停车管理
	0.21

	
	
	
	车辆服务
	0.23

	
	
	
	基础设施
	0.20

	
	
	
	其他服务
	0.19

	
	保障措施
	0.12
	制度保障
	0.27

	
	
	
	人员保障
	0.23

	
	
	
	安全保障
	0.26

	
	
	
	其他保障
	0.24



[bookmark: _Toc155186795]二类服务区指标权重
二类服务区指标权重
	目标层
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重

	绿色服务区评估
指标体系
（二类服务区）
	室外环境
	0.10
	景观设置
	0.24

	
	
	
	绿化种植
	0.47

	
	
	
	透水铺装
	0.29


表4  二类服务区指标权重（续）
	目标层
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重

	绿色服务区评估
指标体系
（二类服务区）
	节能措施
	0.15
	建筑物围护结构
	0.14

	
	
	
	通风空调
	0.15

	
	
	
	照明电器
	0.21

	
	
	
	供配电系统
	0.15

	
	
	
	电气设备
	0.16

	
	
	
	能耗计量
	0.19

	
	节水设施
	0.15
	污水处理回用
	0.35

	
	
	
	雨水收集利用
	0.1

	
	
	
	节水系统
	0.27

	
	
	
	节水设备与技术
	0.28

	
	节材设计
	0.11
	装饰装修
	0.51

	
	
	
	材料选用
	0.49

	
	环境保护
	0.14
	水污染防治
	0.24

	
	
	
	空气污染防治
	0.22

	
	
	
	声环境污染防治
	0.18

	
	
	
	固体废弃物处理
	0.24

	
	
	
	生态保护
	0.12

	
	低碳管理
	0.14
	能源利用
	0.37

	
	
	
	充电服务
	0.42

	
	
	
	碳排放核算
	0.21

	
	绿色服务
	0.11
	交通组织
	0.17

	
	
	
	停车管理
	0.2

	
	
	
	车辆服务
	0.26

	
	
	
	基础设施
	0.18

	
	
	
	其他服务
	0.19

	
	保障措施
	0.10
	制度保障
	0.28

	
	
	
	人员保障
	0.23

	
	
	
	安全保障
	0.25

	
	
	
	其他保障
	0.24



[bookmark: _Toc155186796]三类服务区指标权重
三类服务区指标权重
	目标层
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重

	绿色服务区评估
指标体系
（三类服务区）
	室外环境
	0.07
	景观设置
	0.23

	
	
	
	绿化种植
	0.39

	
	
	
	透水铺装
	0.38

	
	节能措施
	0.17
	建筑物围护结构
	0.19

	
	
	
	通风空调
	0.11

	
	
	
	照明电器
	0.27

	
	
	
	供配电系统
	0.15

	
	
	
	电气设备
	0.12

	
	
	
	能耗计量
	0.16

	
	节水设施
	0.15
	污水处理回用
	0.41

	
	
	
	雨水收集利用
	0.04

	
	
	
	节水系统
	0.26

	
	
	
	节水设备与技术
	0.29

	
	节材设计
	0.13
	装饰装修
	0.52

	
	
	
	材料选用
	0.48


表5  三类服务区指标权重（续）
	目标层
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重

	绿色服务区评估
指标体系
（三类服务区）
	环境保护
	0.16
	水污染防治
	0.25

	
	
	
	空气污染防治
	0.22

	
	
	
	声环境污染防治
	0.15

	
	
	
	固体废弃物处理
	0.25

	
	
	
	生态保护
	0.13

	
	低碳管理
	0.14
	能源利用
	0.35

	
	
	
	充电服务
	0.46

	
	
	
	碳排放核算
	0.19

	
	绿色服务
	0.09
	交通组织
	0.16

	
	
	
	停车管理
	0.2

	
	
	
	车辆服务
	0.27

	
	
	
	基础设施
	0.18

	
	
	
	其他服务
	0.19

	
	保障措施
	0.09
	制度保障
	0.27

	
	
	
	人员保障
	0.24

	
	
	
	安全保障
	0.26

	
	
	
	其他保障
	0.23



[bookmark: _Toc155186797][bookmark: _Toc155186863]评分标准
[bookmark: _Toc155186798]室外环境
室外环境为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表6确定。
室外环境的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	景观设置
	100分
	景观设置的材质、色彩、体量、尺度、题材、位置等应与服务区整体景观相协调，配合建筑、道路、绿化及其他公共服务设施设置，得80分；
若采用人工湿地作为污水处理工艺的服务区，人工湿地与绿地统筹布设，得20分

	绿化种植
	100分
	1. 绿化植物选用少维护、抗性强、对人体无害的乡土植物，场地绿地率达到25%以上，得20分；
绿化植物的种植充分考虑其成熟期的生长状况，不得影响行车道的安全视距，不得遮挡交通标志标牌的视线、夜间照明灯光以及太阳能利用等设施，得20分；
服务区采用立体种植：
立体绿化应结合建筑特点进行设计，采用屋顶绿化或垂直绿化形式，选取易成活、成本低的植物，得20分；
屋顶绿化面积不少于屋面总面积40%，得20分；
服务区采取措施控制垂直绿化植物长势，避免阻碍室内采光，得20分

	透水铺装
	100分
	1. 人行道均采用透水地面铺装，得30分；
场区内小型车停车区采用透水铺装，根据透水铺装占小型车停车区总面积的比例，按以下规定计分：
1) 不少于50%，得20分；
2) 不少于80%，得40分



节能措施
节能措施为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表7确定。
节能措施的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	建筑围护
结构
	100分
	1. 热工性能，按照下列规定计分：
屋面的传热系数满足或优于GB 50189规定的热工性能限值要求，得10分；
外墙的传热系数满足或优于GB 50189规定的热工性能限值要求，得10分；
外窗的传热系数和太阳得热系数满足或优于GB 50189规定的热工性能限值要求，得10分。
1. 建筑外门、外窗的气密性分级满足或高于GB/T 7106规定的6级，得20分；
1. 通风遮阳，按照下列规定计分：
4. 外窗的可开启部分能使建筑获得良好的通风，可开启面积比例达到30%以上，得10分；
采用可调节的外部遮阳设施,降低夏季太阳辐射热，遮阳面积占外窗总面积的70%以上，得10分；
采用建筑构件或绿化措施对需要通风(或防风)的建筑及周边部位进行导风，得10分。
1. 自然采光，按照下列规定计分：
5. 采用建筑构件对建筑物需要采光的房间及部位进行自然光反射补光，得10分；
使用天窗采光，得10分

	通风空凋
	100分
	1. 供暖空调系统的冷热机组效能达到GB 50189规定的能效等级2级（含）以上，得10分；
1. 集中供暖系统热水循环泵的耗电输热比和通风空调系统风机的单位风量耗功率符合GB 50189的有关规定，得10分；
h) 供暖空调系统的供热、供冷设备宜集中设置，有条件接入城市、区域市政供热时，将市政供热作为空调或供暖热源，得20分；
i) 根据服务区所在地太阳能、地热源和天然水资源情况，合理利用太阳能和地（水）源热泵供冷、热技术，得20分；
供暖空调系统系统运行控制，按照下列规定计分：
9. 服务区采取独立新风系统、自动控制等措施降低过渡季节供暖、通风与空调系统能耗，得10分；
服务区采取措施降低建筑在部分负荷、部分空间使用条件下的供暖、通风与空调系统能耗，得10分；
服务区区分房间的朝向，细分供暖、空调区域，对系统进行分区控制，得10分
j) 服务区采用高效新风热回收系统，得10分

	照明电器
	100分
	1. 灯具效率应符合现行GB 50034的要求，按照下列规定计分：
11. 一般室内场所采用LED节能灯、节能荧光灯等高效光源，LED光源覆盖服务区室内照明80%以上面积，得20分；
11. 高大空间和室外场所应根据当地地理环境特征，在满足透射能力条件下，优先选用氙气灯、LED等光源，得20分；
11. 广场照明采用集成照明、信息发布、无线WIFI、充电桩、广播等于一体的照明系统，得20分。
服务区各个场区照明系统设计按照下列规定计分：
走廊、楼梯间、门厅、餐厅、超市、卫生间等场所采用集中控制、分组控制、就地感应控制等措施，得20分；
3) 广场、道路、停车场采取时控、光控等措施，在车辆较少时进行减光控制，得20分

	供配电系统
	100分
	1. 三相配电变压器满足GB 20052的节能评价值要求，得20分；
1. 配变电所对不同功能、不同使用场所、不同类别采用分回路单独供电、单独计量，得40分；
1. 动力负荷较大且用电相对集中的场区，将动力与其他负荷分设变压器，得40分

	电气设备
	100分
	o) 变压器选择节能环保产品，得15分；
p) 电动机选用高效能产品，得15分；
q) 电梯采用配备高效电机及先进控制技术的产品，自动扶梯具有节能拖动及节能控制装置，并设置自动控制扶梯启停的感应传感器，得20分；
r) 集中空调系统设备、生活给排水系统设备等采用智能控制方式等节电措施，得20分；
卫生间选用变频节能换气设备，得10分；
s) 除以上标准，服务区采用其他相关节能电气设备，得20分


表7  节能措施的二级指标计分（续）
	二级指标
	满分
	计分方法

	能耗计量
	100分
	1. 服务区采取分区、分功能能耗计量措施，得50分；
1. 服务区冷热源、电力系统和照明等各部分能耗可实现独立分项计量，并配备相应的能耗计量设备，得50分



[bookmark: _Toc155186800]节水设施
节水设施为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表8确定。
节水设施的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	污水处理回用
	100分
	1. 服务区周边建有市政污水管网时，将污水接入市政管网；当污水无法接入市政管网时，建设污水处理设施，排放水质达到GB 8978的要求，有地方水污染物排放标准时，达到地方标准要求，得50分；
服务区建设污水处理回用设施，再生水水质达到GB/T 18920规定的要求，回用于冲厕、绿化、景观用水等用途，根据再生水利用量占服务区总用水量的比例，按下列规定计分：
1) 不小于10%，得20分；
不小于25%，得30分；
不小于40%，得40分；
不小于50%，得50分

	雨水收集利用
	100分
	具备条件的服务区建设雨水收集利用系统，采用可靠的处理技术保障水质，根据雨水利用量占服务区总用水量的比例，按下列规定计分：
22. 不小于5% ，得50分；
不小于10%，得100分

	节水系统
	100分
	1. 选用密闭性能好的阀门、设备，使用耐腐蚀、耐久性能好的管材、管件，符合相关标准要求，给水系统无跑冒漏滴现象，得20分；
1. 安装用水计量总表，并按用途对厨房、住宿、洗车、绿化景观等用水分别设置用水计量装置，统计用水量，得30分；
1. 防止给水系统超压出流，用水点供水压力不得大于0.20MPa，且不小于用水器具要求的最低工作压力，得20分；
1. 定期统计用水量和分析渗漏情况按照下列规定计分：
1) 所有用水场区安装了用水量统计装置，并进行渗漏分析，得30分；
所有用水场区安装了用水量统计装置，但没有进行渗漏分析，得20分；
部分用水场区安装了用水量统计装置，但没有进行渗漏分析，得10分

	节水设备与技术
	100分
	1. 使用较高用水效率等级的卫生器具，卫生器具有用水效率相关标准的应全部采用，根据用水效率等级，按下列规定计分：
达到3级，得10分；
达到2级，得20分；
达到1级，得40分。
绿地灌溉采用喷灌、微灌、渗灌等高效节水灌溉方式，或绿化种植无需永久灌溉植物，得40分；
除卫生器具、绿化灌溉外的其他用水采用节水技术或措施，如采用节水高压水枪冲洗路面、循环用水洗车台等，得20分




[bookmark: _Toc155186801]节材设计
节材设计为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表9确定。

节材设计的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	装饰装修
	100分
	1. 装饰装修设计中，不破坏结构主体，不改动机电设备终端的位置，不影响建筑设备的效能，采用结构构件与设备装修分离的方式，得20分；
厨房、卫浴间采用整体化定型设计，卫浴间采用同层排水设计，得20分；
建筑五金配件、管道阀门、开关龙头等活动配件选用长寿命产品，并易于更换，得20分； 
可重复使用建材比例按照下列规定计分：
1) 可重复使用建材比例达到80%以上，得20分；
可重复使用建材比例达到50%以上，得15分；
可重复使用建材比例达到30%以上，得10分

	材料选用
	100分
	1. 优先使用本地生产材料，得50分；
1. 优先选用绿色环保材料，减少一次性材料的使用，得50分；
1. 外立面应采用保温、装饰一体化材料，简化施工程序，减少材料损耗，得20分



[bookmark: _Toc155186802]环境保护
环境保护为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表10确定。
环境保护的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	水污染防治
	100分
	1. 洗车废水、加油站地面冲洗水经隔油沉淀池处理后方可排入场区污水管道，得20分；
牲畜运输车停车位附近设有冲洗设施，其排水汇入污水管网，得10分；
食堂和餐厅的含油污水，需经隔油处理后方可排入场区污水管道，得20分；
危化品车辆停放区域设置应急收集池，得10分；
服务区根据污水排放执行的相应标准，结合气候、场地条件，选用的污水处理工艺合理且定期监测水质，得20分；
服务区在污水处理措施、污水管道管理等方面采取了其他相关措施且取得了明显的效果，得20分

	空气污染
防治
	100分
	1. 室内各功能空间的气流合理组织，进排风口的设置符合GB 50736的要求，避免公共卫生间、餐厅、厨房、地下车库等区域的污浊空气串通到其他空间，得20分；
1. 在主要功能房间中，人员密度较高且随时间变化大的区域宜设置室内空气质量监控系统，得20分；
1. 厨房设置油烟净化设施，并且排风口设置在屋顶，定期监测排放情况，得20分；
1. 公共卫生间设置机械排风系统，每小时换气次数不小于 10 次，得20分；
1. 牲畜运输车停车位距人员密集区域大于15m，并位于常年主导风向的下风向，距其他车辆大于6m，得20分

	声环境污染防治
	100分
	1. 服务区采取降噪隔音措施，保证室内允许噪声级符合GB 50118的要求，得30分；
1. 服务区与所在主线路段间有生态降噪措施，得40分；
1. 室内供暖、空调、通风、污水处理设施等固定设备噪声级符合GB 22337的要求，得30分

	固体废弃物处理
	100分
	1. 服务区的垃圾站房设有密闭和卫生消毒措施，防止因风吹、雨淋导致的垃圾散落对环境造成污染，得20分；
1. 配置垃圾压缩设备，减少垃圾外运处置工作量，得10分；
1. 配置餐厨垃圾就地资源化设备，得10分；
1. 采用垃圾分类箱，符合GB/T 25180规定，得20分；
1. 对可生物降解垃圾、有害垃圾进行单独收集和合理处置，得20分；
1. 餐饮垃圾进行分类储存并当天处理，得10分；
1. 采取其他有效的固体废弃物减量化或资源化的处理措施，得10分；
1. 汽修间设置危废暂存间，并委托有资质单位定期处置，得10分

	生态保护
	100分
	1. 保护或恢复场地内及周边相关区域的原生自然植被，得50分；
1. 保留及保护场地内及周边区域的自然水系、水域、湿地等，得50分



[bookmark: _Toc155186803][bookmark: _Hlk155168483]低碳管理
低碳管理为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表11确定。
低碳管理的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	能源利用
	100分
	1. 服务区应最大限度减少化石能源使用，减少直接排放，供暖不使用燃煤锅炉，厨房为电气化厨房，日常运维车辆及养护装备选用电气化设备，得50分；
服务区至少采用一种可再生能源技术，包括太阳能光伏系统、风力发电系统、生物能供热系统、地源热泵系统等，得50分

	充电服务
	100分
	1. 服务区充电桩设置比例符合交通主管部门和地方政府相关要求，并考虑服务区相关规划或交通发展需求，得25分；
1. 服务区根据相关发展规划需求设置换电站、储能站、加氢站等新能源车辆配套服务设施，得25分；
1. 服务区充分利用建筑屋顶、绿地、小车位车棚等空间资源，建设分布式光伏发电系统，得25分；
1. 服务区采用光储充一体化模式，为新能源车辆提供绿电的充电服务，得25分

	碳排放核算
	100分
	1. 服务区委托专业机构开展碳核算、碳评价，评价周期为三年一次，得60分；
1. 计算服务区碳减排率（%）、碳抵消率（%），碳评价结果按以下规定计分：
，得10分；
，得20分；
，得30分；
且，得40分
其中：
……………………………………………….(3)
……………………………………………….(4)
式中：
——服务区碳减排率（%）；
——服务区自产绿电和碳汇对应的碳减排量，单位为吨二氧化碳（tCO2）；
——服务区运营期间二氧化碳排放总量，单位为吨二氧化碳（tCO2）；
——服务区碳抵消率（%）；
——服务区购买碳信用、碳配额、绿色电力证书等对应的碳减排量，单位为吨二氧化碳（tCO2）



绿色服务
绿色服务为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表12确定。
绿色服务的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	交通组织
	100分
	1. 在服务区入口采取硬隔离，渠化行车道，组织不同类型车辆进入各自的停车区、汽修厂、加油站等功能区，得40分；
人行通道按下列规定计分：
在人流穿行车行道的位置应设置人行横道线，得30分；
服务区有条件的可设置人行优先按钮式信号灯，得30分

	停车管理
	100分
	1. 停车场停车位设计按下列规定计分： 
服务区要以当前车流量以及潜在车流量为基础数据对服务区车位进行合理规划，满足条件可实施‘潮汐式’停车措施疏导车流，得30分；
停车位设置车位状况显示系统，得30分。
1. 停车场功能分区为小车区、大客车区、货车区、超长车区、特种车区（危险化学品车辆、牲畜运输车），各分区之间有隔离措施，实现客货车的完全分区停放，得40分


表12  绿色服务的二级指标计分（续）
	二级指标
	满分
	计分方法

	车辆服务
	100分
	1. 加油、加气、充电服务按下列规定计分：
加油站设置不加油通道和不休息直接加油通道，得20分；
充电桩结合小型客车停车位和大型客车停车位设置，得20分。
1. 大客车停车位有遮阳设施，50%的小型车停车位有遮阳设施，得30分；
1. 在高速公路两侧相对的服务区之间设置车辆分类通道，并设标识站，得30分

	基础设施
	100分
	1. 卫生间按下列规定打分：
公共卫生间的建筑通风、采光面积与地面面积比不小于1：8，得5分；
公共卫生间墙面光滑，便于清洗；地面宜采用深色防渗、防滑且易清洁材料铺设，得5分；
公共卫生间洗手池通铺，且设置向靠墙倾斜斜坡，得5分；
加油站设置卫生间，得10分；
公共卫生间设置残疾人专用设施，采取必要防滑措施，且通风良好、上下水通畅，得5分；
设置第三卫生间，并配置紧急呼叫系统，得10分；
第三卫生间使用面积不小于6.5m2，内部设施包括成人坐便器、成人洗手盆、多功能台、安全抓杆、挂衣钩、呼叫器等，得10分。
无障碍设施按照以下规定计分：
1) 无障碍机动车停车位设置在停车方便、路线衔接顺畅、距主服务楼路线最短的停车位置，得5分；
服务区内人流主线路设置盲道，道路盲道与周边场所、建筑出入口等位置设置的盲道相衔接，得5分；
人行道设置台阶处，同时设置轮椅坡道，轮椅坡道的设置宜避免干扰行人通行及其他设施的使用，得5分；
设置无障碍客房，得5分。
母婴室按下列规定打分：
设置母婴室，得10分；
母婴室面积不小于10m2，内设带标准扶手架的优质节水坐便器、供儿童使用的优质节水坐便器、育婴台、尿片废物箱、洗手台、座椅和电源等，得20分

	其他服务
	100分
	1. 在公共区域提供免费无密码的无线网络服务，得20分；
1. 设置交互式APP系统,开展远程查询、预约等服务，得30分；
1. 设有客运换乘服务，得20分；
1. 临近景区的服务区，提供旅游服务，按照以下规定计分（非景区附近服务区，此项得满分）：
1) 合理设置观景台，得10分；
设置自驾车房车营地，得10分；
提供旅游接驳服务，10分



保障措施
保障措施为一级指标，总分值为100分，二级指标具体的计分按表13确定。
保障措施的二级指标计分
	二级指标
	满分
	计分方法

	制度保障
	100分
	1. 制定水污染风险防范和应急预案，得20分；
1. 制定节能、节水、节材、环保、绿化的管理制度和操作规程，得20分；
1. 建立碳排放管理制度，明确管理目标、管理职责和管理流程，对外公开专业机构碳评价结果，得20分；
1. 制定绿色低碳服务宣传工作制度，设置展区或宣传栏，对外加强绿色低碳理念宣传，得20分；
1. 设置公众参与渠道，开展公众满意度调查和意见征集，得20分


表13  保障措施的二级指标计分（续）
	二级指标
	满分
	计分方法

	人员保障
	100分
	1. 配备环保专职人员，负责污水和垃圾处理等环保设施及环境监测设备的运行管理，保证设施设备运行工况良好，得30分；
1. 设备管理技术人员进行专业培训，并持证上岗，得30分；
1. 每年度进行一次员工绿色低碳专项培训，得40分

	安全保障
	100分
	1. 消防安全，按照以下规定计分：
77. 特种车区远离服务区主楼和人员聚集的广场，危化品运输车停车位距服务区的建筑物和加油站大于30m，距其他车辆大于6m，得10分；
77. 特种车区设灭火设施和卫生冲洗设施，得10分；
77. 车辆分组停放，每组停放车辆不超过50辆，相邻两组停车位间无足够宽的通道时，应留出不小于6米的防火间距，得10分。
1. 车辆安全，按照以下规定计分：
78. 服务区设有加水站点满足大型货车制动系统降温需求，得10分；
78. 山区道路服务区设有降温池，得10分；
78. 特种车区配有相应的电子检测设备，得10分。
1. 在室内公共场所、停车场区、加油区等场所设视频监控装置，得20分；
1. 加油站区域雨水经过油水分离处理后汇入雨水收集利用系统，得20分

	其他保障
	100分
	对服务区设备设施定期巡查维护，按照以下规定计分：
1) 定期巡查建筑物、构筑物外形外观，维护和保养记录完整，得20分；
定期巡查供暖系统，巡查记录完整，得20分；
对空调通风系统进行定期检查和清洗且记录完整，得20分；
定期巡查照明和电气系统，巡查记录完整，得20分；
定期巡查管网漏损情况，给水系统无超压溢流现象，巡查记录完整，得20分
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（规范性）
评估得分统计表
绿色服务区评估得分统计表见表 A.1。
绿色服务区评估得分统计表
	服务区名称
	
	服务区类型
	□一类  □二类  □三类

	评估机构
	

	一级指标
	权重
	得分
	二级指标
	权重
	得分

	室外环境
	
	
	景观设置
	
	

	
	
	
	绿化种植
	
	

	
	
	
	透水铺装
	
	

	节能措施
	
	
	建筑物围护结构
	
	

	
	
	
	通风空调
	
	

	
	
	
	照明电器
	
	

	
	
	
	供配电系统
	
	

	
	
	
	电气设备
	
	

	
	
	
	能耗计量
	
	

	节水设施
	
	
	污水处理回用
	
	

	
	
	
	雨水收集利用
	
	

	
	
	
	节水系统
	
	

	
	
	
	节水设备与技术
	
	

	节材设计
	
	
	装饰装修
	
	

	
	
	
	材料选用
	
	

	环境保护
	
	
	水污染防治
	
	

	
	
	
	空气污染防治
	
	

	
	
	
	声环境污染防治
	
	

	
	
	
	固体废弃物处理
	
	

	
	
	
	生态保护
	
	

	低碳管理
	
	
	能源利用
	
	

	
	
	
	充电服务
	
	

	
	
	
	碳排放核算
	
	

	绿色服务
	
	
	交通组织
	
	

	
	
	
	停车管理
	
	

	
	
	
	车辆服务
	
	

	
	
	
	基础设施
	
	

	
	
	
	其他服务
	
	

	保障措施
	
	
	制度保障
	
	

	
	
	
	人员保障
	
	

	
	
	
	安全保障
	
	

	
	
	
	其他保障
	
	

	合计总分
	
	-
	-
	-
	-
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